
 

 

Retourformulier 
 
Wanneer je (een deel van) je bestelling gaat retourneren, vul dan dit formulier in en voeg 
het toe aan je retourzending.  

Dit zijn de retourvoorwaarden: 

 Retourneren mag binnen de (wettelijke) zichttermijn van 14 dagen die ingaat op de 
dag dat de bestelling ontvangen is; 

 Artikel(en) dienen altijd ongebruikt en onbeschadigd te zijn en inclusief 
aangehecht(e) kaartje(s) in de originele verpakking teruggestuurd te worden; 

 Afgeprijsde/SALE artikelen kunnen niet worden geretourneerd; 
 Retourzendingen zijn voor risico van de koper. Mrs O & more is niet aansprakelijk 

voor het beschadigen en/of zoekraken van pakketten die retour gestuurd worden. 

Alle verdere informatie over retourneren vind je op de website, onder service. 

 

Bestelnummer:  ____________________________________________________ 

Besteldatum:   ____________________________________________________ 

Ontvangstdatum:  ____________________________________________________ 

Voor- en achternaam: ____________________________________________________ 

Reden retour:   ____________________________________________________ 

    ____________________________________________________ 

    ____________________________________________________ 

 


